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Q COMUNE DI CARBONIA

Provincia di Carbonia - Iglesias

UFFICIO TECNICO SETTORE MANUTENZIONI
PROT.N. DEL Carbonia, 71 /1/() / Lol§
cip PTR_GSSOMICA

Servizio Fornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

Impresa So.Mi.Ca. S.p.A. con sede legale in Carbonia (Cl)

Affidamento in house providing con Determinazione del Dirigente del Il Servizio in data 27/01/2009, n.16

Contratto In data 17/04/2009, repertorio n.21, registrato ad Iglesias in data 30/04/2009 al N.145/1

SCHEDA VALUTAZIONE QUALITA DEL SERVIZIO

1 SERVIZIO

1.1.1  TIPOLOGIA

E Servizi Cimiteriali (Rif. Convenzione — Alleqato 2.2)

O Manutenzione Verde Pubblico (Rif. Convenzione — Allegato 2.3)

] Manutenzione parco Rosmarino (Rif. Convenzione — Alleqato 2.4)

O Fontane comunali (Rif, Convenzione — Allegato 2.5)

[l Diserbo (Rif._Convenzione — Allegato 2.6)

[l Alberature stradali (Rif. Convenzione — Allegato 2.7)

O Decoro Urbano (Rif. Convenzione — Allegato 2.8)

[l Segnaletica stradale (Rif. Convenzione — Allegato 2.9)

2 ANAGRAFICA

21.1  DESCRIZIONE

Tipo Denominazione
K Cimitero SelpAd M

VRD: Area Verde

VRD: Parco Rosmarino

URB: Fontana

VRD: Zona/Area Diserbo

VRD: Zona/Area Potature

PTR: Zona/Area Decoro Urbano
STR: Zona Segnaletica

7]
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Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (CI)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




§
-ornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

SCHEDA DI VERIFICA DEL SERVIZIO CIMITERIALE

REFERENTI
21.3 COMMITTENZA
Ente/Struttura Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia Responsabile del Procedimento:  ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Direttore Esecuzione Contratto: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Assistente contrario Sit. MUl A CUANT A
214  ASSUNTORE
Impresa Ruolo/Funzione Cognome € Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. Amministratore Delegato ing. Guadagnini Giacomo
So.Mi.Ca. S.p.A. Responsabile Commessa Qe D. ANQ{M; G ;J <4 ((US

VERIFICA LIVELLO DI SERVIZIO
22 SOGGETTI CHE PARTECIPANO ALLA VERIFICA / VALUTAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia AP STENTS CoNTna (l)“ Moo 4 CJAJ‘-FMN(‘Q
SoMiCa. SPA.  (LESeonNA pn (€ (oM TS W Anbiony LSS eef

Rappresentante

Assessorato RESCOMSABVLE CMATS (o ! CHeESS  Mase€ o

NOTE

Le attivita barrate Y0000 sono state sospese, per riduzione della disponibilita finanziaria ai sensi dell’art. 4 del
contratto e pertanto non devono essere oggetto di valutazione perché non previste nel periodo oggetto di valutazione.

m
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Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it



SERVIZI CIMITERIALI - VALUTAZIONE COMUNE DI CARBONIA
Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia  2eCLapeshortf ASISTEANTE ONTNA M MuttnA (AT MN G

Stato degli immobili a servizio del cimitero:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare lo stato generale degli immobili a servizio
cimitero, inteso come pulizia, decoro, ordine, stato manutentivo generale (tinteggiature, infissi, pavimenti, ecc.).

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OJ O O O O O O O B O

Stato del verde e delle pertinenze:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle pertinenze verdi e
degli stradelli interni al cimitero, inteso come pulizia, altezza dell'erba, decoro delle aree, potatura e cura delle piante interne al
Cimitero, svuotamento dei cestini e ritiro dei materiali residui da sfalcio, potatura e piante.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
[ 0 L] 0 O 0 (I X [ ]

Qualita delle operazioni cimiteriali (tumulazione, estumulazioni, inumazioni, ecc.):
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la qualita delle operazioni cimiteriali svolte
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intese come adeguatezza del personale impiegato, qualita dei materiali e attrezzature impiegate per lo
svolgimento degli interventi richiesti e concordati.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O U U U | U X (]

Qualita degli interventi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la qualita degli interventi manutentivi svolti
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intesi come capacita di soluzione tecniche adottate, qualita dei materiali e dell'organizzazione del lavoro,
celerita nell'esecuzione della prestazione.

Tt 2 3 4 5 6 7 8 9 1
o o O O O 0O O O K O

Tempestivita degli interventi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la tempestivita degli interventi manutentivi
svolti dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intesi come velocita con cui il personale svolge la verifica dell’anomalia e si attiva per la risoluzione delle
problematiche evidenziate.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O %] O O

Professionalita e cortesia:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la professionalita del personale impiegato
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. nellesecuzione delle operazioni cimiteriali e negli interventi manutentivi, intesa come competenza tecnica
nell'approccio al problema segnalato e nella formulazione delle risposte all'utenza.

1 2 3 4 5 6 7 8 9, 10
O O O O O O O O X O
VALUTAZIONE FINALE
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in Q
oggetto: i
Timbro e Firma \&u w*k\,v\ﬁ /m \/\m "
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Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (CI)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




SERVIZI CIMITERIALI - VALUTAZIONE ASSUNTORE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
SoMi.Ca. SpA. RESONSADE oMM AEION | Giyss ppé

Stato degli immobili a servizio del cimitero:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale degli immobili a servizio
cimitero, inteso come pulizia, decoro, ordine, stato manutentivo generale (tinteggiature, infissi, pavimenti, ecc.).

123456’78910
0o O O O 0O 0O W O 0O O

Stato del verde e delle pertinenze:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle pertinenze verdi e
degli stradelli interni al cimitero, inteso come pulizia, altezza dell'erba, decoro delle aree, potatura e cura delle piante interne al
Cimitero, svuotamento dei cestini e ritiro dei materiali residui da sfalcio, potatura e piante.

Tt 2 3 4 5 6 7T 8 _ 9 10
O O O O O O o wW o O

Qualita delle operazioni cimiteriali (tumulazione, estumulazioni, inumazioni, ecc.):
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la qualita delle operazioni cimiteriali svolte
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intese come adeguatezza del personale impiegato, qualita dei materiali e attrezzature impiegate per lo
svolgimento degli interventi richiesti e concordati.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O o O O o O XY O
Qualita degli interventi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la qualiti degli interventi manutentivi svolti
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intesi come capacita di soluzione tecniche adottate, qualita dei materiali e dell'organizzazione del lavoro,
celerita nell'esecuzione della prestazione.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O N 0O O
Tempestivita degli interventi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la tempestivita degli interventi manutentivi

svolti dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intesi come velocita con cui il personale svolge la verifica dell'anomalia e si attiva per la risoluzione delle
problematiche evidenziate.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O OJ (] U O 0 (] O A% (]

Professionalita e cortesia:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la professionalita del personale impiegato
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. nell'esecuzione delle operazioni cimiteriali e negli interventi manutentivi, intesa come competenza tecnica
nell'approccio al problema segnalato e nella formulazione delle risposte all'utenza.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O & O O
VALUTAZIONE FINALE
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in \’.?
oggetto:
Timbro e Firma

[ >25309 285 SOMICA_Scheda valutazione servizioALTRO
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SERVIZIO CIMITERIALE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarelia@comune.carbonia.ca.it




SERVIZI CIMITERIALI - VALUTAZIONE AMMINISTRAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Rappresentante Assessorato  (1.¢5¢0 '3 g (§ v ¥ CHEMA MARCE Lo

Stato degli immobili a servizio del cimitero:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale degli immobili a servizio
cimitero, inteso come pulizia, decoro, ordine, stato manutentivo generale (tinteggiature, infissi, pavimenti, ecc.).

T2 3 4 5 6 7, & 9 1
o O o O o o X o O O

Stato del verde e delle pertinenze:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle pertinenze verdi e
degli stradelli interni al cimitero, inteso come pulizia, altezza dell'erba, decoro delle aree, potatura e cura delle piante interne al
Cimitero, svuotamento dei cestini e ritiro dei materiali residui da sfalcio, potatura e piante.

T 2 3 4 5 6 7T & 9 10
o O o o o X O O O 0O

Qualita delle operazioni cimiteriali (tumulazione, estumulazioni, inumazioni, ecc.):
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la qualita delle operazioni cimiteriali svolte
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intese come adeguatezza del personale impiegato, qualitd dei materiali e attrezzature impiegate per lo
svolgimento degli interventi richiesti e concordati.

1 2 3 4 5 .6 7 8 9 10
O O O O O Y O O O O

Qualita degli interventi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare la qualita degli interventi manutentivi svolti
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intesi come capacita di soluzione tecniche adottate, qualita dei materiali e dell'organizzazione del lavoro,
celerita nell'esecuzione della prestazione.

1T 2 3 4 5 6. 7T 8 9 10
o o o o o X o O o 0O

Tempestivita degli interventi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la tempestivita degli interventi manutentivi
svolti dalla So.Mi.Ca. S.p.A. intesi come velocita con cui il personale svolge la verifica dell’anomalia e si attiva per la risoluzione delle
problematiche evidenziate.

rt 2 3 4 5 6 7T 8 9 1
o O o O o X O O O O

Professionalita e cortesia:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la professionalita del personale impiegato
dalla So.Mi.Ca. S.p.A. nell'esecuzione delle operazioni cimiteriali e negli interventi manutentivi, intesa come competenza tecnica
nell'approccio al problema segnalato e nella formulazione delle risposte all'utenza.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O o X 0O O O O
VALUTAZIONE FINALE
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in g
oggetto:
Timbro e Firma /{W\M Q/\M_,
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Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




UFFICIO
PROT. N.

Cip
Servizio

Impresa

Affidamento

Contratto

TECNICO
DEL
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Fornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

So.Mi.Ca. S.p.A. con sede legale in Carbonia (Cl)

In data 17/04/2009, repertorio n.21, registrato ad Iglesias in data 30/04/2009 al N.145/1

SCHEDA

-—

-
-
-

OO000OXO:

SERVIZIO

TIPOLOGIA

Servizi Cimiteriali
Manutenzione Verde Pubblico
Manutenzione parco Rosmarino
Fontane comunali

Diserbo

Alberature stradali

Decoro Urbano

Segnaletica stradale

2 ANAGRAFICA

2.1

DESCRIZIONE

COMUNE DI CARBONIA

Provincia di Carbonia - Iglesias

in house providing con Determinazione del Dirigente del Il Servizio in data 27/01/2009, n.16

MANUTENZIONI

15101245

VALUTAZIONE QUALITA DEL SERVIZIO

(Rif. Convenzione — Allegato 2.2)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.3)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.4)

(Rif. Convenzione - Allegato 2.5)

(Rif._ Convenzione — Allegato 2.6)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.7)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.8)

(Rif. Convenzione — Alleqato 2.9)

Tipo Denominazione

(]

oooooox

21.2

CIP:

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)

Cimitero
VRD: Area Verde

VRD: Parco Rosmarino £ (A104 M a0 N’A MA MMASC'\’M
/

URB: Fontana

VRD: Zona/Area Diserbo

VRD: Zona/Area Potature

PTR: Zona/Area Decoro Urbano
STR: Zona Segnaletica

UBICAZIONE
Via/Piazza

PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizio_ALTRO

Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it

CENTa ClIA: piata MALMAMA (UL ALDINT ViA (oM

/
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SCHEDA DI VERIFICA DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL VERDE
PUBBLICO

REFERENTI
221  COMMITTENZA
Ente/Struttura Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia Responsabile del Procedimento: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Direttore Esecuzione Contratto: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Assistente contrario Sik. MUtA Cu AN TRAN LD
2.2.2  ASSUNTORE
Impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. Amministratore Delegato ing. Guadagnini Giacomo
So.Mi.Ca. S.p.A. Responsabile Commessa §s0M ATEoan, s 0

VERIFICA LIVELLO DI SERVIZIO
23 SOGGETTI CHE PARTECIPANO ALLA VERIFICA / VALUTAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia  Acf 157 €N T€ (o TARAN Nopal A QUANEM XD

So.Mi.Ca. S.p.A. {LESPonA e If (oM €50 AT €xK17

Rappresentante i . ® . "

Assessorato P05 DSATS ColraSons (LP¢ CACG\AZ: AJgTONN
NOTE

Le attivita barrate “X00C0OXX™ sono state sospese, per riduzione della disponibilita finanziaria ai sensi dell’art. 4 del
contratto e pertanto non devono essere oggetto di valutazione perché non previste nel periodo oggetto di valutazione.

S —
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL VERDE PUBBLICO

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (CI)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




VERDE PUBBLICO - VALUTAZIONE COMUNE DI CARBONIA

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia  AGCTENTS  CodTnano MURGUA  Cukd FrAN 2

Stato dei prati verdi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale del tappeto erboso, inteso
come altezza dell'erba, copertura del tappeto erboso (presenza di vuoti), pulizia dell'area da residui di operazioni di sfalcio o altre
operazioni.

T 2 3 4 5 6 7T 8 9 10
o o O o o O o O ¥x Q-»

Stato delle siepi ed arbusti:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare lo stato generale delle siepi e delle altre
specie arbustive, intese come stato vegetativo, cura nelle potature o sagomature e nell'eliminazione di eventuali elementi secchi o
invasivi.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O %] O

Stato delle alberature:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare lo stato generale delle alberature d'alto fusto,
intese come stato vegetativo, cura nelle potature o nell'eliminazione di eventuali elementi secchi, mantenimento di eventuali tutori e
verticalita delle piante.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0 0 [ U U L] [ X7 L] U

Stato degli impianti di irrigazione:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto di irrigazione, inteso
come funzionalita, copertura della superficie da irrigare, funzionamento delle eventuali centraline.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
U 0 0J U U ] O U 5 J

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la ,
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in Li

oggetto:
A
} L AR A Lo ;M \‘AF N

e e Rl e SRR e el
CIP: PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizio ALTRO Pag. 2
SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL VERDE PUBBLICO

I Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (CI)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it
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VERDE PUBBLICO - VALUTAZIONE ASSUNTORE
Ente/Strutturallmpresa  Ruolo/Funzione
So.Mi.Ca. S.p.A. 152 (g,,(gﬁgj:d (oM E5%

Cognome e Nome

GEOM. AT2oM Colain

Stato dei prati verdi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale del tappeto erboso, inteso
come altezza dell'erba, copertura del tappeto erboso (presenza di vuoti), pulizia dell'area da residui di operazioni di sfalcio o altre
operazioni.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O 0O O ¥ O O O
Stato delle siepi ed arbusti:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle siepi e delle altre

specie arbustive, intese come stato vegetativo, cura nelle potature o sagomature e nell'eliminazione di eventuali elementi secchi o
invasivi.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
L] 0 L] ] U U U pat O UJ
Stato delle alberature:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle alberature d'alto fusto,

intese come stato vegetativo, cura nelle potature o nell'eliminazione di eventuali elementi secchi, mantenimento di eventuali tutori e
verticalita delle piante.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o O o 0o o o o W o O
Stato degli impianti di irrigazione:

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto di irrigazione, inteso
come funzionalita, copertura della superficie da irrigare, funzionamento delle eventuali centraline.

1t 2 3 4 5 6 7T 8 9 10
o o o o o O O O »wW O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in ?
oggetto:

Tim

' P.ZZA RO

09013 CARBONjA (CA)
P.IVA 02745530534

TEL./FAX 6781 &
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Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




VERDE PUBBLICO - VALUTAZIONE AMMINISTRAZIONE
Ente/Struttura/impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Rappresentante Assessorato 0 155 n¢ (7§ COMMAShONS  (LAf CAGGIA in A OO0

Stato dei prati verdi:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale del tappeto erboso, inteso
come altezza dell'erba, copertura del tappeto erboso (presenza di vuoti), pulizia dell'area da residui di operazioni di sfalcio o altre
operazioni.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O X O

Stato delle siepi ed arbusti:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle siepi e delle altre
specie arbustive, intese come stato vegetativo, cura nelle potature o sagomature e nell'eliminazione di eventuali elementi secchi o
invasivi.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O o o o o o o X

Stato delle alberature:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle alberature d'alto fusto,
intese come stato vegetativo, cura nelle potature o nell'eliminazione di eventuali elementi secchi, mantenimento di eventuali tutori e
verticalita delle piante.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o O o O o X o O O
Stato degli impianti di irrigazione:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto di irrigazione, inteso
come funzionalita, copertura della superficie da irrigare, funzionamento delle eventuali centraline.

tr 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o o O ©Oo O o o o X

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in }
oggetto:

Timbro e Firma‘ ) /

B e e g s s e e G e e e g e e e e 2
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL VERDE PUBBLICO

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (CI)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




COMUNE DI CARBONIA

Provincia di Carbonia - Iglesias

UFFICIO TECNICO SETTORE MANUTENZIONI
PROT.N. DEL Carbonia, 2 %/0 Ci / 205
CIp PTR_GSSOMICA

Servizio Fornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

Impresa So.Mi.Ca. S.p.A. con sede legale in Carbonia (Cl)

Affidamento in house providing con Determinazione del Dirigente del Il Servizio in data 27/01/2009, n.16

Contratto In data 17/04/2009, repertorio n.21, registrato ad Iglesias in data 30/04/2009 al N.145/1

SCHEDA VALUTAZIONE QUALITA DEL SERVIZIO

1 SERVIZIO

111  TIPOLOGIA

O Servizi Cimiteriali (Rif. Convenzione — Allegato 2.2)

O Manutenzione Verde Pubblico (Rif. Convenzione — Allegato 2.3)

[l Manutenzione parco Rosmarino (Rif. Convenzione — Allegato 2.4)

O Fontane comunali (Rif, Convenzione - Allegato 2.5)

O Diserbo (Rif. Convenzione — Allegato 2.6)

O Alberature stradali (Rif. Convenzione — Allegato 2.7)

O Decoro Urbano (Rif. Convenzione - Allegato 2.8)

] Segnaletica stradale (Rif. Convenzione — Allegato 2.9)

2 ANAGRAFICA

211

O

OoOxROOO

21.2

CIP:

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)

DESCRIZIONE
Tipo
Cimitero
VRD: Area Verde
VRD: Parco Rosmarino
URB: Fontana
VRD: Zona/Area Diserbo
VRD: Zona/Area Potature

PTR: Zona/Area Decoro Urbano

STR: Zona Segnaletica

UBICAZIONE
Via/Piazza

PTR

Denominazione

STADE I ACE §9 AuS FaaRimv

lotavin MDAUAS & STAZR

GS SOMICA_Scheda valutazione servizio_ ALTRO

Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




DISERBO DELLE SUPERFICI NON PAVIMENTATE LUNGO LE VIE CITTADINE
E DELLE PERTINENZE DEGLI STABILI COMUNALI

REFERENTI
251  COMMITTENZA
Ente/Struttura Ruolof/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia Responsabile del Procedimento:  ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Direttore Esecuzione Contratto: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Assistente contrario S{G. MU fuA CAOANTIANG
2.5.2  ASSUNTORE
Impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. Amministratore Delegato ing. Guadagnini Giacomo
So.Mi.Ca. S.p.A. Responsabile Commessa QgoM. AT ,«,: Ealo(1n

VERIFICA LIVELLO DI SERVIZIO
26 SOGGETTI CHE PARTECIPANO ALLA VERIFICA / VALUTAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia A g ISTSNTE  ConTa s MottiA CAANF pan Lo
SoMiCa.SPA  ESeoNSamis ol sw AT R €Wn©

Rappresentante

Assessorato P55 Lo nrShonE (L f O‘f&&;m( AN TV °

NOTE

Le attivita barrate “YXO00OX™ sono state sospese, per riduzione della disponibilita finanziaria ai sensi dell’art. 4 del
contratto e pertanto non devono essere oggetto di valutazione perché non previste nel periodo oggetto di valutazione.

Per le scuole il servizio & stato implementato portandolo allo standard di servizio delle aree verdi e dovra essere valutato
secondo le schede di valutazione delle aree verdi

m
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SERVIZIO DI DISERBO DELLE SUPERFICI NON PAVIMENTATE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it
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DISERBO - VALUTAZIONE COMUNE DI CARBONIA
Ente/Struttura/impresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia ASNCTENTE  CoNTrAAR Muttu A

Gt AHFrnanCo

Stato dello sfalcio:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle strade, spazi sterrati e
pertinenze degli stabili comunali, inteso come altezza dell'erba e stato di mantenimento generale della vegetazione spontanea
presente lateralmente alle strade o negli spazi sterrati pubblici, 'altezza della vegetazione non dovra superare i 40cm.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O DY O

Stato di decoro:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale di decoro a seguito delle
operazioni di sfalcio, inteso come pulizia da eventuali residui vegetativi che, se sminuzzati e lasciati sul posto, non dovranno
invadere gli altri spazi quali strade, marciapiedi e spazi con presenza di pubblico.

r 2 3 4 5 6 7T 8 9 10
o o o 0O o O0o O & O O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in ?
oggetto:

Timbro e Firma 0
‘ Wk\ “vy %\{

e e e e e e ey
CIP: PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizioALTRO Pag. 2
SERVIZIO DI DISERBO DELLE SUPERFICI NON PAVIMENTATE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




DISERBO - VALUTAZIONE ASSUNTORE
Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

So.Mi.Ca. Sp.A. LESPONSAEn LS (DI ITES I GO, ATlon Sam?

Stato dello sfalcio:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle strade, spazi sterrati
pertinenze degli stabili comunali, inteso come altezza dell'erba e stato di mantenimento generale della vegetazione spontanea
presente lateralmente alle strade o negli spazi sterrati pubblici, 'altezza della vegetazione non dovra superare i 40cm.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O ¥ O O
Stato di decoro:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale di decoro a seguito delle

operazioni di sfalcio, inteso come pulizia da eventuali residui vegetativi che, se sminuzzati e lasciati sul posto, non dovranno
invadere gli altri spazi quali strade, marciapiedi e spazi con presenza di pubblico.

T 2 3 4 5 6 1T 8-~ 9 10
o o o o o o o x5 o 0O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in \?
oggetto:

CA)
3 CARBONIA (
9P.1IVA 02745530929
TEL.iFAX o7 81 /6507

m—————————————————eeeeee————_———————e—
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SERVIZIO DI DISERBO DELLE SUPERFICI NON PAVIMENTATE
Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)

Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




DISERBO - VALUTAZIONE AMMINISTRAZIONE
Ente/Struttura/lmpresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Rappresentante Assessorato fﬂfgq DEATE CottMiinon®E iy P C AG&/"M A 10

Stato dello sfalcio:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle strade, spazi sterrati e
pertinenze degli stabili comunali, inteso come altezza dell'erba e stato di mantenimento generale della vegetazione spontanea
presente lateralmente alle strade o negli spazi sterrati pubblici, 'altezza della vegetazione non dovra superare i 40cm.

T2 3 4 5 6 7, 8 9 10
o o o O o o X O O O

Stato di decoro:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale di decoro a seguito delle
operazioni di sfalcio, inteso come pulizia da eventuali residui vegetativi che, se sminuzzati e lasciati sul posto, non dovranno
invadere gli altri spazi quali strade, marciapiedi e spazi con presenza di pubblico.

T2 3 4 5 6 7 8 9, 10
DDDDDDDD)Z(D

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A..

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la g

valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in

L _ _________________________________ ____ ______________________ _________________ |
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SERVIZIO DI DISERBO DELLE SUPERFICI NON PAVIMENTATE

I Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




COMUNE DI CARBONIA

Provincia di Carbonia - Iglesias

E‘:ﬁ

UFFICIO TECNICO SETTORE MANUTENZIONI

PROT. N. DEL Carbonia, 4(/04/20 1,7/
(o[ PTR_GSSOMICA

Servizio Fornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

Impresa So.Mi.Ca. S.p.A. con sede legale in Carbonia (CI)

Affidamento in house providing con Determinazione del Dirigente del Il Servizio in data 27/01/2009, n.16

Contratto In data 17/04/2009, repertorio n.21, registrato ad Iglesias in data 30/04/2009 al N.145/1

SCHEDA VALUTAZIONE QUALITA DEL SERVIZIO
1 SERVIZIO

1.1.1  TIPOLOGIA

O Servizi Cimiteriali (Rif. Convenzione — Allegato 2.2)

O Manutenzione Verde Pubblico (Rif. Convenzione — Allegato 2.3)

] Manutenzione parco Rosmarino (Rif. Convenzione — Allegato 2.4)

] Fontane comunali (Rif. Convenzione — Allegato 2.5)

[l Diserbo (Rif. Convenzione — Allegato 2.6)

[l Alberature stradali (Rif. Convenzione — Allegato 2.7)

| Decoro Urbano (Rif. Convenzione — Allegato 2.8)

] Segnaletica stradale (Rif. Convenzione — Allegato 2.9)

2 ANAGRAFICA

214

DESCRIZIONE

Tipo Denominazione

oooOoxYOooo

21.2

CIP:

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)

Cimitero

VRD: Area Verde

VRD: Parco Rosmarino

URB: Fontana

VRD: Zona/Area Diserbo

VRD: Zona/Area Potature

PTR: Zona/Area Decoro Urbano
STR: Zona Segnaletica

UBICAZIONE
Via/Piazza flotna
7
PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizio_ALTRO

Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it
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MANUTENZIONE E PULIZIA DELLE FONTANE COMUNALI

REFERENTI
241 COMMITTENZA
Ente/Struttura Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia Responsabile del Procedimento: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Direttore Esecuzione Contratto: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Assistente contrario SiG. Mutin A CUANFrANC
2.4.2  ASSUNTORE
Impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. Amministratore Delegato ing. Guadagnini Giacomo
So.Mi.Ca. S.p.A. Responsabile Commessa g D, MQI‘W{ C{/; uss 008

VERIFICA LIVELLO DI SERVIZIO
2.5 SOGGETTI CHE PARTECIPANO ALLA VERIFICA / VALUTAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia ABSTENTE Co/Trans Munlu & CuA {Fusl o

So.Mi.Ca. S.p.A. LESPoN Rraf 15 Cotthstsa ANCaon T (G YL 1

Rappresentante - T ) -

Assessorato Pﬂfe‘sﬂrﬂf/ﬂf OMIU S oNE ey Acai A’ﬂnr AN 770/W)0
NOTE

Le attivitd barrate “XQ000OXX™ sono state sospese, per riduzione della disponibilita finanziaria ai sensi dell’art. 4 del
contratto e pertanto non devono essere oggetto di valutazione perché non previste nel periodo oggetto di valutazione.

e —
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE E PULIZIA DELLE FONTANE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it



FONTANE COMUNALI - VALUTAZIONE COMUNE DI CARBONIA
Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia — AGISTE TS ConTrann®  NULLIA  Cu AdTRAN

Stato dello specchio d’acqua e degli elementi murari:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle fontane inteso come
pulizia dello specchio d'acqua e della vasca (fondo e pareti interne), il livello di manutenzione degli elementi murari, delle eventuali
griglie ed altri elementi costituenti il sistema edile-impiantistico.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O X O

Stato dell’impianto idrico:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato di funzionamento dellimpianto idrico
di ricircolo e pompaggio, inteso come funzionalita generale all'awvio, funzionalita degli ugelli, livello del getto, stato di conservazione
dei macchinari interni, pulizia dei pozzetti e delle bocchette di ripresa.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O U U 0 U O | 9g 0

Stato dell'impianto di illuminazione:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto di illuminazione,
costituito dai corpi sospesi su palo e dei segna passo incassati, inteso come accensione, stato dei sostegni e dei corpi illuminanti.

Tt 2 3 4 5 6 7T 8 9 10
O O O O o o o XX 0O O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in q
oggetto:

Timbro e Firma '
\’ N~ - (,

A N T e e T e R R o o e e e e e Y,
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE E PULIZIA DELLE FONTANE
Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (C)

Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




FONTANE COMUNALI - VALUTAZIONE ASSUNTORE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

So.MiCa. Sp.A. [26S¢0ACS. Cortfi 554 ANCort (i ST A

Stato dello specchio d’acqua e degli elementi murari:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle fontane inteso come
pulizia dello specchio d’acqua e della vasca (fondo e pareti inteme), il livello di manutenzione degli elementi murari, delle eventuali
griglie ed altri elementi costituenti il sistema edile-impiantistico.

1 2 3 4 5 6 7 g 9 10
U 0 L] 0 U U U U U
Stato dell'impianto idrico:
In una scala da 1a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato di funzionamento dellimpianto idrico

di ricircolo € pompaggio, inteso come funzionalita generale all'avvio, funzionalita degli ugelli, livello del getto, stato di conservazione
dei macchinari interni, pulizia dei pozzetti e delle bocchette di ripresa.

t 2 3 4 5 6 7T 8 _ 9 10
o O O O O o O Y 0O O

Stato dell’impianto di illuminazione:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello otti icare lo stato delfimpianto di illuminazione,
costituito dai corpi sospesi su palo e dei segna passo incassati, i Ome accensione, stato ds'rso/stegni e dei corpi illuminanti.

1 5 8 9 10

6
O 0O 0o~ o0 K 0O O

Evéntuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in g
oggetto:

Timbro e Firma

=-----—-—-—-—-— e e e s ey
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE E PULIZIA DELLE FONTANE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




FONTANE COMUNALI - VALUTAZIONE AMMINISTRAZIONE
Ente/Struttural/impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Rappresentante Assessorato ﬂﬂ;},’o{ ¥ CortttaShons (LK CAQCa At AN T’an“g

Stato dello specchio d’acqua e degli elementi murari:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale delle fontane inteso come
pulizia dello specchio d'acqua e della vasca (fondo e pareti interne), il livello di manutenzione degli elementi murari, delle eventuali
griglie ed altri elementi costituenti il sistema edile-impiantistico.

t 2 3 4 5 6 7T 8 9 10
o o o o o o o o o X

Stato dell'impianto idrico:
In una scala da 1a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato di funzionamento dellimpianto idrico
di ricircolo e pompaggio, inteso come funzionalita generale all'awvio, funzionalita degli ugelli, livello del getto, stato di conservazione
dei macchinari interni, pulizia dei pozzetti e delle bocchette di ripresa.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O 0 O o o o o o X O
Stato dell'impianto di illuminazione:

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto di illuminazione,
costituito dai corpi sospesi su palo e dei segna passo incassati, inteso come accensione, stato dei sostegni e dei corpi illuminanti.

t 2 3 4 5 6 7T 8, 9 10
o o o O o o o X O O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in 9
oggetto:
Tim,ljo e Firma -
U
e e e e e e e e e e e e e e T e e v
CIP: PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizio_ALTRO Pag. 4

SERVIZIO DI MANUTENZIONE E PULIZIA DELLE FONTANE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




Provincia di Carbonia - Iglesias

Q COMUNE DI CARBONIA

UFFICIO TECNICO SETTORE MANUTENZIONI
PROT.N. DEL Carbonia, 2. %/09 /Zo e
CIP PTR_GSSOMICA

Servizio Fornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

Impresa So.Mi.Ca. S.p.A. con sede legale in Carbonia (Cl)

Affidamento in house providing con Determinazione del Dirigente del Il Servizio in data 27/01/2009, n.16

Contratto In data 17/04/2009, repertorio n.21, registrato ad Iglesias in data 30/04/2009 al N.145/1

SCHEDA VALUTAZIONE QUALITA DEL SERVIZIO

1 SERVIZIO

111 TIPOLOGIA

] Servizi Cimiteriali (Rif. Convenzione — Allegato 2.2)

] Manutenzione Verde Pubblico (Rif. Convenzione — Allegato 2.3)

] Manutenzione parco Rosmarino (Rif. Convenzione — Allegato 2.4)

] Fontane comunali (Rif. Convenzione — Allegato 2.5)

| Diserbo (Rif. Convenzione — Alleqato 2.6)

] Alberature stradali (Rif. Convenzione — Allegato 2.7)

O Decoro Urbano (Rif. Convenzione — Alleqato 2.8)

O Segnaletica stradale (Rif. Convenzione — Allegato 2.9)

2 ANAGRAFICA

244

Tipo Denominazione

O

OO0oOOxO

21.2

CIP:

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)

DESCRIZIONE

Cimitero

VRD: Area Verde

VRD: Parco Rosmarino
URB: Fontana

VRD: Zona/Area Diserbo
VRD: Zona/Area Potature

PTR: Zona/Area Decoro Urbano

STR: Zona Segnaletica

UBICAZIONE
Via/Piazza

PTR

- A
hlau T4

Mo 1€
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~andi di Bilanecio Comunal
&
@ ror a in global >e del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

MANUTENZIONE DEL PARCO DI MONTE ROSMARINO

REFERENTI
231  COMMITTENZA
Ente/Struttura Ruolo/Funzione Cognome ¢ Nome
Comune di Carbonia Responsabile del Procedimento: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Direttore Esecuzione Contratto: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Assistente contrario ST6 MUMLGA Cu T
2.3.2  ASSUNTORE
Impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. Amministratore Delegato ing. Guadagnini Giacomo
So.Mi.Ca. S.p.A. Responsabile Commessa P.€b. AnCiiomn C ,:,g‘{ oS

VERIFICA LIVELLO DI SERVIZIO
24 SOGGETTI CHE PARTECIPANO ALLA VERIFICA / VALUTAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia q
el L R T T MaMHAGS e MAddo
0.Mi.Ca. S.p.A. A NS AL DELE (A O v APAGN A\ L0 AL o
Rappresentante i . ¥« N
Assessorato POsnOSNTE  CoMM monfs  LLPY Ghccu Ay A0
NOTE

Le attivita barrate “X000XXX2 sono state sospese, per riduzione della disponibilita finanziaria ai sensi dell’art. 4 del
contratto e pertanto non devono essere oggetto di valutazione perché non previste nel periodo oggetto di valutazione.
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Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




PARCO MONTE ROSMARINO - VALUTAZIONE COMUNE DI CARBONIA
Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Comune di Carbonia 2ue NG, MAMMALS a Mad

Stato dell'impianto antincendio:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto antincendio, inteso
come funzionalita all'avvio, completezza dei componenti.

T 2 3 4 5 6 7 8 9. 10
DDDDDDDD)Z[D

Stato del laghetto:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato del laghetto e dellimpianto di
ricircolo, inteso come funzionalita dell'impianto di ricircolo e pulizia dello specchio d’acqua.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o ©o o o o o o o X O
VALUTAZIONE FINALE
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in }
oggetto:
TimbroeFi’%W
e G S T S e e s s e e s e e e S s S s e e e e
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL PARCO DI MONTE ROSMARINO

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 —09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




PARCO MONTE ROSMARINO - VALUTAZIONE ASSUNTORE
Ente/Struttura/impresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome

So.Mi.Ca. S.p.A. AMMISTRA DO DEETATO CWABA L ioan  CUA (AFHD

Stato dell'impianto antincendio:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato dellimpianto antincendio, inteso
come funzionalita all'avvio, completezza dei componenti.

12 3 4 5 6 7 8 9 10
o O O O O o o ® o O

Stato del laghetto:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare lo stato del laghetto e dell'impianto di
ricircolo, inteso come funzionalita dell'impianto di ricircolo e pulizia dello specchio d'acqua.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O W O O
VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare la

valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in .'?

oggetto:

. : so'“" TO
Timbro e Firma ummmSWT

EDIR
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PARCO MONTE ROSMARINO - VALUTAZIONE AMMINISTRAZIONE

Ente/Struttura/impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome

Rappresentante Assessorato  Psyi DS /TS COMMAR oS LLf( C4clu Al A TOMA

Stato dell'impianto antincendio:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare lo stato dellimpianto antincendio, inteso
come funzionalita all'avvio, completezza dei componenti.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O 0 O o 0o o o o o X
Stato del laghetto:

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare lo stato del laghetto e dellimpianto di
ricircolo, inteso come funzionalita dell'impianto di ricircolo e pulizia dello specchio d’acqua.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o o o o o o X o O
VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in 9
oggetto:

CIP: PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizio_ALTRO Pag. 4
SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL PARCO DI MONTE ROSMARINO
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UFFICIO

TECNICO

PROT. N. DEL

cip
Servizio

Impresa

Affidamento

Contratto

PTR_GSSOMICA

COMUNE DI CARBONIA

Provincia di Carbonia - Iglesias

SETTORE

Carbonia,

MANUTENZIONI

Fornitura in global service del servizio di manutenzione del patrimonio del Comune di Carbonia

So.Mi.Ca. S.p.A. con sede legale in Carbonia (Cl)

in house providing con Determinazione del Dirigente del Il Servizio in data 27/01/2009, n.16

In data 17/04/2009, repertorio n.21, registrato ad Iglesias in data 30/04/2009 al N.145/1

SCHEDA

—

-
-
-

XOOOoOoOooo:

SERVIZIO

TIPOLOGIA

Servizi Cimiteriali
Manutenzione Verde Pubblico
Manutenzione parco Rosmarino
Fontane comunali

Diserbo

Alberature stradali

Decoro Urbano

Segnaletica stradale

2 ANAGRAFICA

2.1.1

DESCRIZIONE

VALUTAZIONE QUALITA DEL SERVIZIO

(Rif. Convenzione — Allegato 2.2)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.3)

(Rif. Convenzione — Alleqato 2.4)

(Rif_Convenzione — Allegato 2.5)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.6)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.7)

(Rif._Convenzione — Allegato 2.8)

(Rif. Convenzione — Allegato 2.9)

Tipo Denominazione

Xlooooooo

2.1.2

CIP:

Cimitero

VRD: Area Verde

VRD: Parco Rosmarino
URB: Fontana

VRD: Zona/Area Diserbo
VRD: Zona/Area Potature

PTR: Zona/Area Decoro Urbano

STR: Zona Segnaletica

UBICAZIONE
Via/Piazza
S LuMTroES
PTR GS SOMICA_Scheda valutazione servizio_ALTRO

AREA SCuota MADIA

@A ELNENTARE [ 10t

>~ o % - "r
VIA DS vr«Tam}, d»“’gum, VA MaTh o VoA aasaé

Pag. 1

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




MANUTENZIONE DELLA SEGNALETICA STRADALE ORIZZONTALE
VERTICALE E LUMINOSA

REFERENTI
26,1 COMMITTENZA
Ente/Struttura Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia Responsabile del Procedimento: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Direttore Esecuzione Contratto: ing. Mammarella Mario
Comune di Carbonia Assistente contrario

2.6.2  ASSUNTORE

Impresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. Amministratore Delegato ing. Guadagnini Giacomo
So.Mi.Ca. S.p.A. Responsabile Commessa GéoM. ATioam §c~(o{l\°

VERIFICA LIVELLO DI SERVIZIO
2.7 SOGGETTI CHE PARTECIPANO ALLA VERIFICA / VALUTAZIONE

Ente/Strutturallmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia AKPTNS, Pra L Dy ME AP MMM pf i g 2. b
So.Mi.Ca. S.p.A LESP. CoMMF SHA GéoM. ATlond € w(n
Rappresentante -
Asséssorato Collanaaie O . U AND R A
%Muﬁg A
NOTE

Le attivita barrate “XOQ0Q0KXX" sono state sospese, per riduzione della disponibilita finanziaria ai sensi dellart. 4 del
contratto e pertanto non devono essere oggetto di valutazione perché non previste nel periodo oggetto di valutazione.

e —
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELLA SEGNALETICA STRADALE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 - 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




SEGNALETICA ORIZZONTALE, VERTICALE E LUMINOSA - VALUTAZIONE COMUNE DI

CARBONIA
Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Comune di Carbonia 2up MaMraasug  pmano

Stato della segnaletica orizzontale:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale della segnaletica
orizzontale, inteso come corretta installazione rispetto alle previsioni del Nuovo Codice della Strada e relativo Regolamento di
Attuazione, visibilita della segnaletica apposta e stato di conservazione e manutenzione.

T 2 3 4 5 6 7T & 9 10
o O O O o o o o X O

Stato della segnaletica verticale:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare della segnaletica verticale, inteso come
corretta installazione rispetto alle previsioni del Nuovo Codice della Strada e relativo Regolamento di Attuazione, visibilita della
cartellonistica apposta e stato di conservazione e manutenzione dei cartelli e dei relativi sostegni, verticalita dei sostegni.

Tt 2 3 4 5 6 7, & 9 10
o 0O o o o o X O O -»O

Stato degli impianti semaforici:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale degli impianti semaforici
intesi come funzionalita, stato di conservazione, manutenzione e decoro degli elementi costituenti I'impianto come i quadri, paline,
lanterne, chiusini. Verifica del rispetto della temporizzazione assegnata.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O o X O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la 8

valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in
oggetto:

Timbro e Firma % ;/ % 9

e e e e e e e e e e e e e
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SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELLA SEGNALETICA STRADALE

Il Responsabile del Procedimento: ing. Mario Mammarella, Ufficio Tecnico, piazza Roma 1 — 09013 Carbonia (Cl)
Telefono: 0781.694250, Fax: 0781.694250, mail: mmammarella@comune.carbonia.ca.it




SEGNALETICA ORIZZONTALE, VERTICALE E LUMINOSA - VALUTAZIONE ASSUNTORE

Ente/Struttura/lmpresa  Ruolo/Funzione Cognome e Nome
So.Mi.Ca. S.p.A. } CEovl. NTE2M\ Twuwi s

Stato della segnaletica orizzontale:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale della segnaletica
orizzontale, inteso come corretta installazione rispetto alle previsioni del Nuovo Codice della Strada e relativo Regolamento di
Attuazione, visibilita della segnaletica apposta e stato di conservazione e manutenzione.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
L] U 0 U l 0 [ B O L]

Stato della segnaletica verticale:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello oftimo), indicare della segnaletica verticale, inteso come
corretta installazione rispetto alle previsioni del Nuovo Codice della Strada e relativo Regolamento di Attuazione, visibilita della
cartellonistica apposta e stato di conservazione e manutenzione dei cartelli e dei relativi sostegni, verticalita dei sostegni.

T 2 3 4 5 6 7 .8 9 10
O o O o o o o 9w o O

Stato degli impianti semaforici:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale degli impianti semaforici
intesi come funzionalita, stato di conservazione, manutenzione e decoro degli elementi costituenti I'impianto come i quadri, paline,
lanterne, chiusini. Verifica del rispetto della temporizzazione assegnata.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O B O O

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in
oggetto:

Timbro e Firm§ (2,' A

fcasssn
‘1" 5 ¢A)

P.IVA 027 o
TEL./FAX G 81 .R65070
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SEGNALETICA ORIZZONTALE, VERTICALE E LUMINOSA - VALUTAZIONE AMMINISTRAZIONE

Ente/Struttura/lmpresa Ruolo/Funzione Cognome e Nome
Reppresentante Assessorato Conantd& (. Ot Andei

Cotue AN o
Stato della segnaletica orizzontale:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale della segnaletica
orizzontale, inteso come corretta installazione rispetto alle previsioni del Nuovo Codice della Strada e relativo Regolamento di
Attuazione, visibilita della segnaletica apposta e stato di conservazione e manutenzione.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O o XK O O
Stato della segnaletica verticale:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare della segnaletica verticale, inteso come

corretta installazione rispetto alle previsioni del Nuovo Codice della Strada e relativo Regolamento di Attuazione, visibilita della
cartellonistica apposta e stato di conservazione e manutenzione dei cartelli e dei relativi sostegni, verticalita dei sostegni.

1 2 3 4 5 6 7 8 19 10
O O O o o o o o X O
Stato degli impianti semaforici:
In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare lo stato generale degli impianti semaforici

intesi come funzionalita, stato di conservazione, manutenzione e decoro degli elementi costituenti I'impianto come i quadri, paline,
lanterne, chiusini. Verifica del rispetto della temporizzazione assegnata.

Tt 2 3 4 5 6 1T, 8 9 10
DDDDDDKDDD

Eventuali osservazioni:
Inserire eventuali osservazioni sull'operato della So.Mi.Ca. S.p.A.:

VALUTAZIONE FINALE

In una scala da 1 a 10 (dove 1 prevede un livello scarso e 10 un livello ottimo), indicare la
valutazione globale del servizio prestato dalla So.Mi.Ca. S.p.A., con riferimento al servizio in g
oggetto:

Timbro e Firma IL RESPQNSABIIE DEL SERVIZIO

e e e g
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