
QUESITO N° Rilevazione Dicembre 2019

4

L'espletamento della pratica da Lei richiesta è andato a 

buon fine ?

Risposte

del tutto insoddisfatto

parzialmente insoddifatto

soddisfatto 4

più che soddisfatto 12

completamente soddisfatto 21

5

Esprima il grado di cortesia e disponibilità manifestata 

dal personale in servizio

Risposte

scarso

insufficiente

sufficiente

buono 11

ottimo 26
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