Report gradimento Stato civile

QUESITI 1 A risposta 2 A risposta 3 A risposta 4 A risposta totale
ottimo buono sufficiente insufficiente

Quesito 3 (valutazione) 66 4 0 0 70
media 94% 6% 0% 0% 100%
Quesito 4 (cortesia) 67 3 0 0 70
media 96% 4% 0% 0% 100%
Quesito 4 (competenza) 68 2 0 0 70
media 97% 3% 0% 0% 100%
Quesito 4 (chiarezza) 64 6 0 0 70
media 91% 9% 0% 0% 100%

Controlli interni successivi— CONTROLLO QUALITA’ DEI SERVIZI COMUNE DI CARBONIA - Art. 147 quater D.Lgs. 267/2000



