SCHEDA SERVIZIO

Titolo* |Bonus sociale per disagio fisico per la fornitura di energia elettrica

Categorie del Servizio* |Salute benessere e assistenza

(Agricoltura e pesca - Ambiente - Anagrafe e stato civile - Appalti pubblici - Autorizzazioni - Catasto e urbanistica - Cultura e tempo libero -
Educazione e formazione - Giustizia e sicurezza pubblica - Imprese e commercio - Mobilita e trasporti - Salute, benessere e assistenza -
Tributi, finanze e contravvenzioni - Turismo - Vita lavorativa)

DescrlZIO n e b reve misura volta a ridurre la spesa sostenuta per la fornitura di energia elettrica dai nuclei familiari in cui & presente un componente che si trova in condizioni di disagio fisico.

(max 255 caratteri)

A chi é rivolto™® (Descrizione testuale dei principali destinatari del servizio)

A tutti i clienti domestici affetti da grave malattia o ai clienti domestici con fornitura elettrica presso i quali viva un
soggetto affetto da grave malattia, che richiede I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali per il mantenimento in vita.

Descrizione estesa (Descrizione estesa e completa del servizio)

lil bonus sociale per disagio fisico per la fornitura elettrica viene riconosciuto qualora nella abitazione sia presente una persona in gravi condizioni di salute che
utilizzi una o piu delle apparecchiature elettromedicali per il mantenimento in vita elencate nel decreto del Ministro della salute 13 gennaio 2011. La gravita delle
condizioni di salute e I’ utilizzo delle apparecchiature deve essere certificato dalla ASL. L’elenco delle apparecchiature é reperibile nell’ Allegato ASL

Come fare* (Procedura da seguire per usufruire del servizio)

La domanda va presentata presso CAF convenzionato con |' Ente ( CAAF CGN - CAF Tutela fiscale del contribuente).

non e richiesta la presentazione dell'ISEE. Il bonus per queste situazioni viene concesso indipendentemente dalla fascia
di reddito del richiedente

Cosa serve* (Lista di documenti o requisiti da presentare)

un certificato ASL che attesti:
la situazione di grave condizione di salute;
Ia necessita di utilizzare le apparecchiature elettromedicali per supporto vitale;
il tipo di apparecchiatura utilizzata e le ore di utilizzo giornaliero;
Iindirizzo presso il quale l'apparecchiatura é installata;
il documento di identita e il codice fiscale del richiedente e del malato se diverso dal richiedente;
il modulo B compilato;

Cosa si ottiene* (Indicare uno o pit output prodotti dal servizio. Ad es.: "certificato di residenza",...)

L'importo de bonus sociale per disagio fisico viene scontato direttamente sulla bolletta elettrica, non in un'unica soluzione,
ma suddiviso nelle diverse bollette corrispondenti ai consumi dei 12 mesi successivi alla presentazione della domanda.
Ogni bolletta riporta una parte del bonus proporzionale al periodo cui la bolletta fa riferimento.

Tempi e scadenze*

Costi [Nessuno

'~oit~* ('esito della procedura, e dove eventualmente ritirare I'esito (sede dell'ufficio, orari,
Procedure collegate all'esito” |, \c/o’soortelio, stc.);

Lo stato di avanzamento della propria richiesta di bonus sociale per disagio fisico puo essere verificato:
« presso il CAF che dove é stata presentata la domanda con la ricevuta rilasciata alla consegna della domanda;
« chiamando il numero verde 800166654 fornendo il codice fiscale o il numero identificativo della richiesta;
« collegandosi al sito www.bonusenergia.anci.it entrando nella sezione riservata "Controlla on line la tua pratica" e inserendo il proprio codice fiscale e le credenziali di accesso

Vincoli

Per la richiesta del bonus per disagio fisico, non e possibile utilizzare altre forme di certificazione
delle situazioni invalidanti, quali ad esempio i certificati di invalidita civile.
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Casi particolari (Eventuali casi particolari riferiti all'ottenimento del servizio in questione)

Condizioni di servizio* (file contenente i termini e le condizioni del servizio)
Documenti (Elenco documenti - moduli)

Punti di contatto™* (Personale di riferimento del servizio)

D.ssa lvana Buscarini; i.buscarini@comune.carbonia.ca.it

Unita Organizzativa responsabile* (ufficio resposanbile dell'erogazione di questo Servizio)
Ufficio Servizi Sociali
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	desc est: 
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non è richiesta la presentazione dell'ISEE. Il bonus per queste situazioni viene concesso indipendentemente dalla fascia di reddito del richiedente
	cosa ser: 
    un certificato ASL che attesti:
la situazione di grave condizione di salute;
la necessità di utilizzare le apparecchiature elettromedicali per supporto vitale;
il tipo di apparecchiatura utilizzata e le ore di utilizzo giornaliero;
l'indirizzo presso il quale l'apparecchiatura è installata;
il documento di identità e il codice fiscale del richiedente e del malato se diverso dal richiedente;
il modulo B compilato;
	cosa ott: L'importo de bonus sociale per disagio fisico viene scontato direttamente sulla bolletta elettrica, non in un'unica soluzione, ma suddiviso nelle diverse bollette corrispondenti ai consumi dei 12 mesi successivi alla presentazione della domanda.
Ogni bolletta riporta una parte del bonus proporzionale al periodo cui la bolletta fa riferimento.
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    • chiamando il numero verde 800166654 fornendo il codice fiscale o il numero identificativo della richiesta; 
    • collegandosi al sito www.bonusenergia.anci.it entrando nella sezione riservata "Controlla on line la tua pratica" e inserendo il proprio codice fiscale e le credenziali di accesso
	vincoli: Per la richiesta del bonus per disagio fisico, non è possibile utilizzare altre forme di certificazione delle situazioni invalidanti, quali ad esempio i certificati di invalidità civile.
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